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Inleiding 
 
Om de beschikbaarheid van Cliënt export te vergroten en de afhankelijkheid van Het DR-loket en Mijn Dossier te verkleinen is er een alternatieve login ontwikkeld. 

Deze alternatieve login wordt in werking gesteld door de nVWA zodra het DR loket en/of Mijn dossier buiten werking zijn.  

 

Om te kunnen werken met de alternatieve login dient u vooraf enkele bedrijfsgegevens in te vullen (Stap 1 t/m 4). Deze zijn van belang tijdens de inlogprocedure van 

de alternatieve login. Het is niet mogelijk de gegevens in te vullen zodra de alternatieve login in werking is. Dit betekent dat bij het ontbreken van de aanvullende 

bedrijfsgegevens u niet kunt werken met Cliënt export zodra de nVWA de alternatieve login in werking heeft gesteld. U wordt geadviseerd zo spoedig mogelijk de 

ontbrekende gegevens in te vullen (Stap 1 t/m 4). 

Zodra Cliënt export niet meer beschikbaar is via het DR loket en/of Mijn dossier kan de nVWA de alternatieve login in werking stellen. U wordt hierover per mail 

geïnformeerd. U kunt met uw aanvullende bedrijfsgegevens inloggen in Cliënt export (stap 5 t/m 10). De noodprocedure is alleen beschikbaar voor de exporteurs. 

Gemachtigden kunnen op deze manier niet inloggen. 
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Stap 1 Beheren bedrijfsgegevens 

 

 

 

- De noodvoorziening werkt alleen voor 

exporteurs (Exportrol XO).  

- Binnen de alternatieve login is er geen 

overdracht van taken aan expediteurs of 

gemachtigden mogelijk 

- Klik op de knop “Beheren 

bedrijfsgegevens”  
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Stap 2 Beheren exportgegevens 

 

 
 
- Klik op het tabblad “Export gegevens”. 
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Stap 3 Bewerk gegevens 

 

 
 
- Klik op het icoontje bewerken van de 

exporteursrol. 

 
 
 
 
 



                                                             Code: FB-INLOG ALTERLOGIN-001 
Noodprocedure -Loket /MDA 
Datum in gebruik: 17-03-2011 

                                                      Versienummer: 1.04 
 

 Pagina 7 van 13 
 

 
 

 
 

Stap 4 Het aanmaken van de beveiligingssleutel en verplichte velden alternatieve login 

 

 
 
- De volgende velden zijn verplicht en moeten 

zonodig worden aangevuld: 

 

Begindatum   

Mailadres 

Beveiligingssleutel 

Beveiligingssleutel (bevestiging) 

 

De Beveiligingssleutel is minimaal 1, maximaal 

64 karakters en kan bestaan uit (Hoofd) Letters 

en cijfers  

 

- Mailadres ten behoeve van alerts 

 

- Klik op de knop Opslaan. 

 
NB 1: De beveiligingssleutel wordt ook gebruikt bij het 
berichtenboek. U dient de sleutel op beide plekken gelijk te 
houden. 
 
NB 2: Om veiligheidsredenen ziet u bij een volgende keer 
opstarten van Cliënt Export een leeg veld bij beveiligingssleutel. 
U hoeft de sleutel niet opnieuw in te voeren, deze blijft 
onderwater staan. 
 
NB 3: Wij adviseren u een algemeen emailadres op te geven. De 
nVWA zal middels dit adres met u communiceren. 
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Stap 5 URL Cliënt export 

 

 

- Klik op de volgende URL.  

 

- http://client-

export.minlnv.nl/clientlogin/cle0931f.xhtml 

 
Snel naar Client Export 

 
Sla deze pagina op onder uw favorieten. 
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Stap 6 Inloggen met de alternatieve login 

 

 
  
- Vul de volgende velden in: 

 

KvK-nummer. (8 cijferig KvK-nummer) 

Vestigingsnummer. (4 cijferig vestiging nummer) 

Beveiligingssleutel. (Opgegeven bij Stap 4) 

Sector 

 

- Klik vervolgens op de knop . 
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Stap 7 Melding status logingegevens  
 

 

 

 

 

 

 

 
 
- Het volgende scherm verschijnt en geeft als 

informatie: 

 

-  Logingegevens correct, controleer uw e-mail 

 

- De e-mail is verstuurd naar het opgegeven mailadres 

t.b.v alerts, Stap 4. 
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Stap 8 Bevestigingsemail 

 

 
- In uw mailbox heeft u vervolgens een 

geautomatiseerde mail van Cliënt export 

ontvangen. 

- Het onderwerp vermeldt Login + de gevraagde 

sector. 
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Stap 9 Tijdelijke URL 

 

 

 
- Als u uw mail opent verschijnt een URL met een 

kortdurende geldigheid. 

- U kunt alleen toegang verkrijgen tot de sector 

toepassing gedurende de geldigheid van de URL. Is 

deze verlopen dan moet het proces vanaf STAP 5 

opnieuw worden doorlopen.  
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Stap 10 Opstartscherm sectortoepassing 

 

 

 

-  

 

- Na opstarten van de URL wordt de sectortoepassing 

opgestart.  

 

 

 


